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 مھارات الإدارة والقیادة التنفیذیة

 المستھدفون:
  المدیرین التنفیذیین

ادة العلیا یالق  
  مدراء الإدارات

  المشرفین على المستوى الإداري
  المرشحین للترقیات الإداریة

 رواد الأعمال وأصحاب المشاریع
 

 الأھداف: 
تطبیقھا في الإدارة التنفیذیةاستیعاب مفاھیم القیادة الفعالة وأھمیة   

 صقل مھارات اتخاذ القرارات الاستراتیجیة وضمان تحقیق النجاح على المدى الطویل 
 تنمیة قدرات بناء فرق عمل متكاملة ورفیعة المستوى

 اكتساب مھارات التواصل الفعاّل والتفاوض لتعزیز التعاون داخل المؤسسة 
التغییر لمواجھة التحدیات وتحقیق الأھداف المرجوة تطویر استراتیجیات إدارة   

 إدراك أھمیة التوازن بین المعرفة النظریة والتطبیق العملي 
 

 المحاور الأساسیة:
 القیادة التنفیذیة في عصر التحدیات

 المفھوم المعاصر للقیادة الاستراتیجیة 
 التحدیات والفرص المتاحة للقادة التنفیذیین 

الأساسیة للقائد الاستراتیجيالأدوار    
 أنواع قادة التمیز المؤسسي (ورشة عمل)

 لمفاھیم الأساسیة في القیادةا
 ما القیادة ؟ وھل بالضروري أن یكون القائد مدیرا؟ 

القیادة؟ جمیع مستویات الإدارة في المؤسسات_ كیف تتحقق  قادة علىحتمیة وجود   
موروثة؟ وھل یمكن الاستغناء عنھا ( إیجاد بدائل ) _ القیادة الكاریزمیة و القیادة التحویلیة _ من القادة ؟ وھل صفاتھم   

 القیادة و العمل القیادي بالمؤسسات  
والقائد مفھوم القیادة   
وضرورتھأھمیة القیادة   

 وظائف القیادة الإداریة
والمدیرالفرق بین القائد    

  التطور الفكري لنظریات القیادة
 نظریة الرجل العظیم

_ القیادة الموقفیة  نظریة السمات _ القیادة التبادلیة   
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  القیادة و تحدیات المستقبل
 وظیفة الإشراف القیادي
 أھمیة الإشراف القیادي

 الأسالیب القیادیة
  أسلوب القیادة المركز على العمل

 أسلوب القیادة المركز على العاملین
 أسلوب القیادة التكاملي

الانفصاليأسلوب القیادة   
 سبل تنمیة المھارات القیادیة

 التأثیر في الآخرین
فرق العمل  وإدارةبناء   

  تحفیز الآخرین
 تفویض المھام 

 قیاس فاعلیة القیادة في المؤسسات
فاعلیة القائد معاییر قیاس  

 كیفیة قیاس فاعلیة القائد
 القیادة والإدارة: 

 إدارة المجموعات والفرق
 صنع القرارات

الأخلاقیات والثقافات في إدارة الأفراددور   
 إدارة النزاعات 

 إدارة المفاوضات
 قیادة الأشخاص داخل المؤسسة:

 النھج السلوكي للقیادة
 السلطة والسیاسة 

 دور الأخلاقیات والثقافات في قیادة الآخرین 
 دور السیاق 

 منھجیات معاصرة في القیادة
 كسب المصداقیة كقائد: 

 تحدید خصائص القائد الموثوق بھ
 تأسیس مصداقیتك بحزم 

 المصادر الخمس لقوة أي قائد
 بناء صورة مھنیة ایجابیة للقائد داخل المؤسسة 

 التحفیز من خلال التواصل 
 انشاء بیئة الاشراك في العمل

 زیادة فعالیة القیادة بالذكاء العاطفي
 فھم مكونات الذكاء العاطفي 

 تغییر نمط التواصل حسب أعضاء الفریق والحالة
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 القائد الذكي عاطفیاً: 
 نظرة عامة حول الذكاء العاطفي 
 الذكاء الكامن والذكاء التواصلي

 إطار كفاءة الذكاء العاطفي
 مھارات الذكاء العاطفي للقادة 

مناقشة أمثلة واقعیة    
 كسب قلوب وعقول الاخرین:

 اعرف موظفینك
 ادارة توقعات الموظفین

احتیاجات ورغبات وأسلوب الجمھور تعدیل رسالتك لتلبیة   
 ایصال الأخبار السیئة أو الرسائل الغیر محبوبة

 القیادة والتواصل خلال الأزمات
 إنشاء رسالة مقنعة تثیر العواطف الصحیحة
 إعادة كتابة الرسالة من السلبیة إلى الإیجابیة 

إعادة كتابة الرسالة من غیر الموضوعیة إلى الموضوعیة    
 والتفویض والتمكین:القیادة 

 التفویض: التعریف والأھداف والقواعد
 أسالیب اتخاذ القرار

 التمكین: التعریف
 الطرق العشرة لتمكین الموظفین

 مستویات التفویض
 ما سبب عدم شیوع التفویض

 إرشادات حول التفویض 
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