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 إجراءات التحكیم والوساطة بموجب قواعد الویبو 
 

 الأھداف: 

 ). ADRتحدید ما ھو الحل البدیل للنزاع ( •
 وصف المبادئ الوطنیة لحل النزاعات. •
 .ADRوصف دور ممارس الحلول البدیلة للنزاعات  •
 شرح الجوانب المختلفة للتحضیر لتسویة المنازعات.  •
 . ADRتحدید مستوى السریة في الحلول البدیلة للنزاعات  •
 تحدید دور التفاوض في تجنب وتسویة الخلافات.  •
 شرح التفاوض وكیف یتم استخدامھ بشكل شائع في الأعمال التجاریة. •
 وصف الآثار المترتبة على قوة المساومة أثناء التفاوض. •

 

 المستھدفون: 

 والمحامینستشارین  مجمیع القانونیین وال •
 لجنة فض المنازعات والتسویات •
 موظفي ھیئات ومؤسسات الملكیة الفكریة •
 الطرق البدیلة لتسویة المنازعات جمیع المھتمین بمعرفة المزید عن  •

 

 المحاور ومخطط الدورة التدریبیة: 

 مقدمة لحل النزاع البدیل  1الوحدة   •
كطریقة لحل   ) ومزایا استخدام الحل البدیل للنزاع  ADRللنزاع (سیتم تقدیمك في ھذه الوحدة إلى الحل البدیل  •

النزاع ولماذا یجب اختیار الحل البدیل للنزاع كوسیلة للتسویة، وكیفیة التحضیر لعملیة الحل البدیل للنزاع، وما  
وكیف یتم الحفاظ على السریة أثناء عملیة الحل البدیل  ADRالذي یمكن توقعھ من عملیة الحل البدیل للنزاع 

 للنزاع. 
 تتكون ھذه الوحدة من: •

 ).ADRمقدمة الحل البدیل للنزاع ( •
 الأسئلة والدعم والأدوار.  - ADRالتحضیر للحل البدیل للنزاع  •
 السریة والمعاییر وردود الفعل. -التحضیر لتسویة المنازعات  •

 

 طرق حل النزاعات البدیلة 2الوحدة  •
 الأكثر شیوعًا عند استخدام الحلول البدیلة للنزاع.سوف تتعرف في ھذه الوحدة على الطرق  •
 سوف تتعلم متى یتم استخدام كل نوع من طرق الحلول البدیلة للنزاع ومزایا وعیوب كل منھا. •
سوف تتعلم أیضًا عن المواقف التي یمكن أن تنشأ فیھا عدم المساواة ضمن عملیة الحلول البدیلة للنزاع وتخطط للتغلب على   •

 ھذا.
 تتكون ھذه الوحدة من: •

 التفاوض. •
 الوساطة. •
 التحكم. •
 طرق غیر شائعة لتسویة المنازعات. •
 السیاسة العامة والتشریع والحل البدیل للنزاعات.  •


